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Председателю Комитета по финансовому рынку
и денежному обращению Совета Федерации 

АНАНЬЕВУ Д.Н.

Уважаемый Дмитрий Николаевич!

27 января Государственная Дума приняла Федеральный закон «О внесении изменений в статью 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности», который направлен на регулирование отдельных условий кредитных договоров между банками и их клиентами. 

По мнению банков – членов Ассоциации региональных банков России, отдельные положения данного закона отличаются неопределенностью и не поддаются однозначному толкованию, что может привести к возникновению социальной напряженности в сфере кредитования физических лиц, индивидуальных предпринимателей, малого и среднего бизнеса.

1.  Затруднительно дать однозначное толкование части четвертой статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности». В частности, на основании данной статьи невозможно, например, сделать окончательный вывод относительно допустимости следующего условия в кредитном договоре с физическим лицом – «Банк по своему устроению вправе изменять значение процентной ставки ежемесячно 1 числа каждого месяца». В случае, если данное условие договора можно признать «порядком определения процентной ставки», то оно будет действительным и отвечающим требованиям закона.

С другой стороны, новая редакция части четвертой статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности» содержит положение, которое можно истолковать таким образом, что кредитная организация не может в одностороннем порядке увеличить размер процентов. В гражданском праве юридические действия могут подразделяться на действия, осуществляемые в одностороннем порядке, в двустороннем порядке и в многостороннем порядке. В первом случае для осуществления юридического действия достаточной волеизъявления одного лица (кредитной организации), в других случаях – необходимо также волеизъявление двух и более лиц, включая заемщиков. Содержащийся в законе запрет на увеличение процентов кредитной организацией в одностороннем порядке можно понимать как требование об увеличении процента исключительно в  двустороннем или многостороннем порядке. Таким образом при всяком увеличении процентов, например, в случае использования в договоре плавающей процентной ставки, кредитная организация должна будет получать согласие заемщика (положительное волеизъявление заемщика), чтобы соблюсти требование о двустороннем порядке увеличения процентов.

Из приведенных рассуждений обнаруживается, что, основываясь на требованиях части четвертой статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности», можно прийти к прямо противоположным выводам относительно того, как в кредитном договоре должны формулироваться условия о процентах.   

2.  В новой редакции статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности» вводится понятие «порядка определения процентных ставок», которое в дальнейшем никак не конкретизируется законодателем. Тем самым отрываются самые широкие возможности для установления сторонами кредитного договора произвольных «порядков определения» процентов, что делает бессодержательными прочие положения принятого закона. 

3. Предлагаемое новой редакцией части четвертой статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности» регулирование принципиально отличается от мировых стандартов и положений Директивы ЕС 2008/48 о потребительском кредитовании. Принципом европейского регулирования является  дифференцированный подход к разным видам кредитных продуктов, а также к разным видам условий о процентах, используемых в договорах. Как правило, различия делаются между крупными и мелкими кредитами, между ипотекой и не-ипотекой, между единичным кредитом и кредитной картой, между кредитом с фиксированной и кредитом с плавающей ставкой. Во всех перечисленных юрисдикциях законодательные нормы, которые регулируют условия о процентах и комиссиях, используемые в договорах потребительского кредитования, являются максимально подробными и насчитывают многие страницы. 

Концептуальный подход зарубежным законодателей состоит не в том, чтобы за банк и потребителя определять «разрешенные» условия договора, а в том, чтобы обязать банки в полном объеме доводить до потребителя информацию о «значимых» условиях договора еще на этапе его подписания. Согласно ст. 10 Директивы ЕС 2008/48 о потребительском кредитовании кредитное соглашение должно, в том числе, содержать изложенные ясным и доступным языком правила о процентной ставке, условия при которых такая ставка применяется, а также – в соответствующих случаях – индекс или эталонную процентную ставку, используемую при определении процентной ставки по кредиту, а также периоды, условия и порядок изменения процентной ставки по кредиту, применяемые в различных обстоятельствах, данная информация должна приводиться в отношении всех ставок, используемых в кредитном соглашении. 

Ст. 11 Директивы ЕС специально регулирует процедуру доведения до заемщика информации о процентах по кредиту. Если договором предусматривается возможность изменения ставки, потребитель должен быть проинформирован о ее изменении в письменном виде или иным надежным способом до момента ее изменения. Ему также должны быть предоставлены информация о новом графике платежей, которые должны быть произведены после изменения ставки по кредиту, а также информация об изменении числа платежей, если это имеет место. В случае, если стороны используют плавающую процентную ставку, то в договоре может быть предусмотрено регулярное предоставление указанной выше информации. 

4. Можно констатировать, что нормы иностранного законодательства являются гораздо более подробными, комплексными и гибкими, нежели принятый Государственной Думой Федеральный закон «О внесении изменений в статью 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности». По мнению банков – членов Ассоциации региональных банков России, остро назрела необходимость всеобъемлющего регулирования отношений в сфере потребительского кредитования, чего можно достичь лишь путем принятия специального закона «О потребительском кредитовании».

Президент Ассоциации 
региональных банков России
А.Г. Аксаков

Исп.: Федотова С. А. т. 785-29-91
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