
ИССЛЕДОВАНИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ФИНАНСОВЫМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ 

АУТСОРСИНГА ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ И ОБЛАЧНЫХ УСЛУГ

Привлекают поставщиков ИТ и облачных услуг
в рамках критичных технологических процессов

Не анализируют риски при привлечении
поставщиков услуг

Не осуществляют мониторинг качества 
предоставляемых поставщиками услуг

Не получают предварительное уведомление от 
поставщика услуг при передаче технологических 
процессов на субподряд

Не смогут расторгнуть договор с поставщиком услуг
при наличии существенных рисков

28%

38%

16%

58%

37%
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Низкий уровень качества
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Концентрация риска

Ключевые выводы



ЗАКОНОПРОЕКТ ОБ АУТСОРСИНГЕ 

ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ И ОБЛАЧНЫХ СЕРВИСОВ

Кредитные организации

Некредитные
финансовые организации

Лица, оказывающие 
профессиональные услуги
на финансовом рынке

Определение правового статуса поставщика

услуг аутсорсинга ИТ и облачных услуг и распространение

на него требований по обеспечению конфиденциальности 

полученной информации, в том числе банковской тайны

Полномочия Банка России по установлению требований для 

поднадзорных организаций к порядку привлечения

и взаимодействия с поставщиками услуг аутсорсинга ИТ

и облачных услуг в целях обеспечения защиты информации

и операционной надежности

Полномочия Банка России по определению порядка контроля

за соблюдением финансовыми организациями 

указанных требований

Основные положения законопроекта Субъекты регулирования


