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Управление ESG-трансформацией Сбера

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ ESG 
И УСТОЙЧИВЫМ РАЗВИТИЕМ

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА 
УПРАВЛЕНИЯ ESG

Стратегическое и операционное планирование, система 
целей и КПЭ, оценка эффективности, отчетность Наблюдательный 

совет

Правление ESG-комитет Дирекция ESG

Комитет по стратегическому 
планированию и устойчивому развитию

Служба
управления рисками

Компании экосистемы

Бизнес-блоки

Территориальные банки

Взаимодействие с заинтересованными сторонами

Образовательные и просветительские программы, 
обмен опытом

Коммуникационная поддержка и проведение 
информационных кампаний
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Системная интеграция ESG-факторов  
в бизнес процессы, продукты и услуги

8 
направлений

45
задач

•	 Углеродная 
нейтральность  
по операционной 
деятельности 
к 2030 году

•	 320 000 МВт/ч объём сделок 
с «зелёными» сертификатами 
на блокчейн-платформе

•	 15 офисов Сбера полностью 
перешли на альтернативную 
энергию

E •	 Сбер – лидер 
ренкинга Банка 
России по качеству 
обслуживания людей 
с инвалидностью

•	 6200 офисов доступны для 
клиентов с инвалидностью

•	 Более 9,4 млрд рублей Сбер 
выделил в 2020 году на поддержку 
в сферах образования, культуры, 
здравоохранения, помощи 
ветеранам и малоимущим, 
развития детских учреждений, 
инклюзии

S G•	 Единое стандарты 
управления с ESG-
принципами для 
компаний экосистемы

•	 Сбер в 4-й раз  
подтвердил соответствие 
международным стандартам ISO 
по предотвращению киберугроз

•	 Участвуем в разработке 
стандартов и подходов 
по ESG-трансформации 
на национальном уровне

План действий по реализации ESG-политики
Около 700 инициатив и 80 программ 

Нормативные документы  
и стандарты

Бизнес- 
процессы

Продукты  
и сервисы 

Коммуникационные 
и просветительские 

кампании



потребитель
сотрудник

избиратель
инвестор

местный житель... 

Финансовые 
институты

Некоммерческие 
организации

СМИ Федеральные 
органы власти

Регионы РФ Научное сообщество 
и образовательные 

интитуты

Бизнес Культура  
и искусство

Человек
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Стейкхолдеры ESG-повестки в РФ
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Меры стимулирования ESG-трансформации  
экономики страны

Разработка 
целевых (льготных) 
кредитных линий для 
банковского сектора 
на выдачу зеленых 
кредитов для бизнеса

«Зеленые» 
государственные 
закупки

Субсидирование 
процентных 
ставок кредитов 
через механизм 
предоставление 
субсидий 
коммерческим банкам

Снижение НДС 
по отдельным 
видам продукции 
и услуг, попадающих 
в категорию «зеленых» 

Налоговые вычеты 
для частных 
инвесторов в зеленые 
фонды и вклады

Государственные 
гарантии 
по ESG-кредитам



СПАСИБО!

Смотрим 
в будущее – 
действуем 
сейчас
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