
 

 

Приложение № 2 к письму № 02-05/1006 от 13.08.2026 

 

Предложения по внесению изменений в пункт 2.8 Методических 

рекомендаций № 22-МР, закрепляющие вариативный способ исполнения 

требований 

 

 

2.8. Предоставлять потребителям возможность ознакомиться с 

основными документами, связанными с предоставлением финансового 

продукта (дополнительной услуги), посредством визуализации, демонстрации 

таких документов или информации, содержащей ключевые параметры 

финансового продукта (дополнительной услуги) потребителю, до момента 

приобретения финансового продукта (дополнительной услуги).  

Учитывая изложенное, рекомендуется использовать один из следующих 

подходов: 

- реализовать проставление потребителями отметки об ознакомлении с 

основными документами, связанными с предоставлением финансового 

продукта (дополнительной услуги), только после их фактического просмотра 

(визуализации, демонстрации потребителю), а также исключить практику 

формального проставления потребителями отметки (галочки, передвижного 

переключателя) о том, что потребитель ознакомлен с указанными 

документами; 

- предоставить информацию, содержащую ключевые параметры 

финансового продукта (дополнительной услуги) (например, ключевые 

параметры кредитной сделки изложены в приложении 1 к настоящим 

Методическим рекомендациям).  

 


