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СБП – НОВЫЙ ВЗГЛЯД 
НА ПЛАТЕЖНЫЙ РЫНОК. 
ЧТО ЖДЁТ НАС ДАЛЬШЕ? 

Дмитрий Колесников
Директор по развитию инновационных сервисов, АО «НСПК»

kda@nspk.ru



Экосистема мгновенных платежей в режиме 24/7/365, 
сервис платежной системы Банка России.

Основные характеристики
• Режим работы 24/7/365;

• Зачисление денежных средств получателю в режиме реального времени;

• Простые реквизиты получателя платежа (QR-код, номер телефона);

• Низкие тарифы за перевод;

• Универсальный клиентский опыт.
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ЭКОСИСТЕМА ПЛАТЕЖЕЙ НА ОСНОВЕ 
ОНЛАЙН-РАСЧЕТОВ ОТ БАНКА РОССИИ

10 млн
пользователей

млрд ₽
оборот500

189 банков
участников

Переводы по
номеру телефона

B2B
Оплата по QR
и в интернете

С2С С2В
Выплаты от
организаций

В2С
Расчеты между
организациями
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Источник: Собственные данные АО «НСПК»

С2С 49%

МЕ2МЕ 51%

Количество операций Оборот

МЕ2МЕ 59%

С2С 41%

С2С
ЛЕКАРСТВО ОТ ЗАРПЛАТНОГО РАБСТВА



Источник: Собственные данные АО «НСПК»

С2С
НАИБОЛЕЕ ПОПУЛЯРНЫЕ СУММЫ ПЕРЕВОДОВ

Источник: Собственные данные АО «НСПК»

№ Сумма перевода Доля в общем 
количестве операций

1

2

3

4 5 000 руб. 4,5%
5 3 000 руб. 3,4%
6 10 000 руб. 3,4%
7 100 руб. 3%
8 200 руб. 2,7%
9 300 руб. 2,5%

10 Прочие суммы перевода 62,5%

8%

5%

5%
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СЕРВИС C2B
СЕГОДНЯ

44 тыс. ТСП

983 млн руб.
оборот

млн ₽
оборот за сентябрь 
2020435

23%
Брокерские 

услуги

22%
Гипермаркеты

15%
Остальные

3%
Авиабилеты

3%
Страхование

34%
Салоны связи

20 банков
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в разы ниже, 
чем в других каналах

КОМИССИЯ

2-2,5%
0,4-0,7%

деньги 
моментально 
на счету

15
СЕКУНД

на сайте, в приложении,
в наружной рекламе,
в рассылке

ВЕЗДЕ
РАБОТАЕТ

ОДНО ПЛАТЕЖНОЕ РЕШЕНИЕ 
НА ВСЕ КАНАЛЫ ОПЛАТЫ

СБП 
В РАЗЫ СНИЖАЕТ ИЗДЕРЖКИ
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Размещение наклейки с 
платежным QR в любом месте 
торговли: 
на рынке, в торговой палатке или 
любом другом месте.

QR
НАКЛЕЙКА
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QR
НА КАССЕ

На кассу, платежный терминал или на 
любой экран покупателя может быть 
выведен платежный QR. 

Пользователю достаточно считать 
QR-код и подтвердить платеж. 
Информация об успешной оплате 
поступит на платежный терминал 
автоматически.
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QR
НА САЙТЕ

На любой сайт может быть 
добавлен метод оплаты -
«оплата с помощью СБП».

Пользователю ничего не нужно 
вводить на сайте (ни номер 
карты, ни номер телефона).

Достаточно лишь считать 
QR-код, появившийся на экране 
интернет-магазина.
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БАНК

QR
на экране компьютера или ТВ,
в рассылке и наружной рекламе

КНОПКА
в приложении, 
на сайте,
в рассылке

ТАКЖЕ
NFC метка, 
ссылка в 
мессенджере

ОТПРАВЛЯЕТ КЛИЕНТУ 
ССЫЛКУ ЛЮБЫМ СПОСОБОМ

КОМПАНИЯ

https://qr.nspk.ru/AS10001VKETDGSGT9C4Q

UDBIJNBR5UNH?type=01&bank=10000000000

6&crc=4857

ПЛАТЁЖНАЯ ССЫЛКА

sbp.nspk.ru/api
СБП
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B2C ПЕРЕВОДЫ
ОТ ЮРЛИЦА ФИЗЛИЦУ ЗА 15 СЕКУНД 

Можно зачислить?
Вот номер телефона и банк

Можно, есть такой клиент!
Вот РАМ: имя, отчество
и первая буква фамилии.

Отлично, держите деньги!

Зачислено!
15
сек

Банк юрлица Банк физлица
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НОВЫЕ ПЛАТЁЖНЫЕ ПРИЛОЖЕНИЯ
КАЧЕСТВЕННО НОВЫЙ ЭТАП ЭВОЛЮЦИИ ЭКОСИСТЕМЫ СБП 
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Возможности Вызовы Перспективы

Отказ от наличных
cashless society

Платежи как commodity
новые модели обслуживания клиентов

Конкуренция за клиента
лояльность магазина + лояльность банка

Клиент инициирует платеж из банка
bigdata, cross-sale

Альтернатива резкому снижению IRF
возможность плавной адаптации бизнес-моделей

14/14


