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ТОП-3 видов деятельности по объему кредитов, предоставленных субъектам МСП, 
в рублях и иностранной валюте в каждом федеральном округе, декабрь 2023 года
(млн. руб.)



Структура депозитов
юридических лиц* в
разрезе сроков
привлечения

* Включая
государственные
средства и средства
индивидуальных
предпринимателей

Структура депозитов
физических лиц в
разрезе сроков
привлечения





РАЗВИТИЕ РЕАЛЬНОГО

Формирование длинных пассивов

Комплексное участие всего банковского сектора
в проектах по экономическому развитию и
достижению технологического суверенитета

Разработка льготных программ кредитования
покупателей продукции и услуг

Содействие развитию рейтинговой
деятельности в Российской Федерации

СЕКТОРА ЭКОНОМИКИ



Несоблюдение вендорами сроков

Концентрация функций у нескольких
поставщиков IT-услуг

Значительное увеличение расходов
банков на IT-инфраструктуру 

Отсутствие баланса интересов 
сторон в договорах

РИСКИ ВО ВЗАИМОДЕЙСТВИИ
С ВЕНДОРАМИ



ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО СНИЖЕНИЮ
РИСКОВ
1. Установить требования к IT-вендорам и регулировать
их взаимодействие с банками

2. Формализовать процедуры управления рисками вендоров

3. Повысить роль Ассоциации банков России во
взаимодействии банков и IT-вендоров

4. Разработать “типовую” форму договора

5. Предусмотреть механизмы ограничения темпов
максимального роста стоимости услуг IT-вендоров

6. Страховать риски ответственности 
поставщиков IT-услуг

7. Внедрить независимую аккредитацию 
вендоров



Недопущение со
стороны банков
нарушения прав
клиентов, исключая
из практики ведения
бизнеса мисселинг
как таковой

Проявление банками
гибкости при
решении вопросов
клиентов,
взявших кредиты 
под воздействием
мошенников

Разъяснительная
работа с клиентами 
на всех этапах
взаимодействия



Усилить меры борьбы с
социальной инженерией

 Уделить повышенное внимание 
клиентам с явными признаками 

нахождения под влиянием мошенников

Сформировать рабочую группу на
базе Ассоциации банков России с

представителями профессионального
сообщества для выработки мер

противодействия мошенничеству
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