
 

Рекомендации кредитным организациям - членам Ассоциации 

банков России по порядку обеспечения бесперебойного 

осуществления перевода денежных средств в рамках платежных 

систем с использованием платежных карт, в том числе 

международных 

 

1. Кредитным организациям (прямым и косвенным участникам платежных 

систем) рекомендуется рассмотреть возможность выстраивания и 

поддержания резервного канала получения услуг информационного обмена от 

операторов услуг информационного обмена или кредитных организаций 

(далее – процессоры) в случае возникновения необходимости смены 

процессора по экономическим, технологическим, репутационным и иным1 

причинам, ставящим под угрозу бесперебойность оказания платежных услуг. 

2. В целях обеспечения бесперебойности оказания платежных услуг и 

сокращения сроков миграции на новый процессинг кредитным организациям 

рекомендуется проводить предварительную работу с выбранным 

процессором по тестовому обмену информацией в рамках технологической 

интеграции, в том числе согласованию необходимой юридической и 

технической документации. 

3. Кредитным организациям рекомендуется включать в договоры с 

операторами услуг информационного обмена положения по обеспечению 

бесперебойности оказания услуг на период миграции и содействию в ее 

скорейшем завершении. 

4. Процессоры вправе самостоятельно устанавливать условия (в том числе 

финансовые) оказания услуг информационного обмена кредитным 

организациям. Процессоры вправе отказать в приеме на обслуживание 

кредитным организациям в случае не прохождения ими внутренних 

комплаенс процедур процессора. 

5. Ассоциация банков России содействует своим членам в выстраивании 

деловых отношений по вопросам процессинга и дает практические 

рекомендации по организации резервного канала. 

 
1 В том числе в случае введения ограничительных мер со стороны иностранных государств 


