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Саморегулирование в банковской сфере

ЗА ПРОТИВ

установление единых правил 

взаимодействия с потребителями услуг

повышение качества предоставляемых 

банками услуг и уровня доверия клиентов к 

банковскому сектору

установление правил и требований банками 
с учетом реальной практики и возможностей различных 

групп банков

приоритет консультационных механизмов 
при выявлении нарушений перед применением мер 

ответственности

пересечение функций СРО с надзорными 

ведомствами (Роспотребнадзор, Банк России)

дополнительные административные и 

финансовые издержки

отсутствие реальных механизмов 

воздействия на поведение банков
в отличие от практики нормативного регулирования

функция СРО по контролю за деятельностью 

банков не позволит в полной мере реализовать задачу 

продвижения и защиты интересов банков



Добровольное саморегулирование

Внутреннее

Управление 

рисками
Комплаенс 

контроль

СВКСВА

Принципы 

профессиональной 

этики
членов Ассоциации

Стандарт оказания услуг
кредитными организациями –

членами Ассоциации, действующими 

в качестве представителей 

некредитных финансовых 
организаций 

✓ предупреждение мисселинга

✓ повышение качества услуг 

✓ обеспечение информационной 

открытости

✓ обеспечение соблюдения и 

защиты прав и интересов 

получателей финансовых услуг 

к Стандарту

присоединилось
9

банков

✓ деловая репутация

✓ добросовестность

✓ осторожность и разумная 

рискованность

✓ честная конкуренция

✓ цивилизованное партнерство

✓ социальная солидарность

в настоящий момент формируется

Комиссия по этике


