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IV-я МЕЖДУНАРОДНАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ
«БАНКОВСКИЕ КАРТЫ: ЭФФЕКТИВНЫЙ БИЗНЕС»
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Маркетинговый партнер:


                                                      Аналитика для конференции:
       [image: image12.png]


                                        [image: image13.png]


  [image: image14.png]e




ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦИИ
День первый,17 сентября 2009 г.

9.00-10.00 Регистрация участников конференции, приветственный кофе.

Сессия 1. Состояние и перспективы российского рынка банковских карточек
10.00-10.10 Открытие конференции. Приветственное слово президента Ассоциации региональных банков России Анатолия  Геннадьевича Аксакова и заместителя Председателя Банка России Татьяны Николаевны Чугуновой.
10.10-10.25 Роль карточного бизнеса в развитии рынка банковских услуг, банковской системы и экономики России, Анатолий Геннадьевич Аксаков, президент Ассоциации Региональных банков России, депутат Государственной Думы РФ. 
10.25-10.40 Состояние и перспективы российского рынка банковских карточек, Алма Сакеновна Обаева, заместитель директора Департамента регулирования расчетов Банка России.
10.40-10.50 Вопросы и ответы
Сессия 2. Эффективные стратегии в карточном бизнесе
10.50-11.20 Инновации в платежном бизнесе. Поиск новых возможностей, Жилвинас Барейшис, вице-президент компании Oliver Wyman - Financial Services.
11.20-11.40 Стратегии мультисервисных сетей. Российские платежные системы как провайдеры уникального спектра платежных сервисов, Виктория Александровна Смоленская, директор РПС «Золотая Корона».
11.40-12.00 Возможности EMV-технологий при реализации социальных программ, Андрей Алексеевич Тарусов, вице-президент MasterCard Europe по развитию бизнеса.

12.00-12.20 Кофе пауза
Продолжение сессии 2. Эффективные стратегии в карточном бизнесе
12.20-12.40 Опережающее развитие платежной инфраструктуры как выигрышная стратегия в карточном бизнесе, Павел Анатольевич Иванов, советник Мастер-Банка.
12.40-13.00 Персонализированное универсальное обслуживание клиентов на банкоматах, в системе веб- и мобильного банкинга. Продажи, маркетинг, платежи, управление счетами и рисками. Концепция единого клиентского профиля. Андрей Веренинов, директор по развитию бизнеса в России и СНГ компании OpenWay Group.
13.00-13.20 Банки и платежные системы - синергия сотрудничества. Юрий Васильевич Демидович, старший вице-президент АКБ «1-й Процессинговый».
13.20-13.40 Продвижение платёжных систем за счёт расширения их функционала в соответствии с интересами клиентов, Владимир Салахутдинов, прездиент NET 1 по странам Восточной Европы и СНГ.

13.40-14.00 Интернет-банкинг: вторая жизнь банковской карты. Сергей Александрович Черноморов, председатель совета директоров системы HandyBank.
14.00-14.45 Обед

Продолжение сессии 2. Эффективные стратегии в карточном бизнесе
14.45-15.00 Выход на новые целевые категории VIP-клиентов в отечественном private banking через антикризисное репозиционирование внутренних розничных и элитных карточных программ, Алексей Гусев, главный эксперт Академии госслужбы при Президенте РФ.
15.00-15.20 Актуальные вопросы применения банковских карт при уплате таможенных платежей. Сергей Альбертович Петров, заместитель генерального директора ООО «Таможенная платежная система».
15.20-15.40 Страхование в карточных программах. Как увеличить доходность проекта за счет использования страховых программ. Борис Иванович Землянухин, СК РОСНО.
15.40-16.00 Карточный бизнес глазами потребителей, результаты статистического исследования, Диляра Ханифовна Ибрагимова, директор по исследованиям Национального агентства финансовых исследований.
16.00-17.30 Круглый стол: Повышение финансовой грамотности населения как важнейший двигатель развития карточного рынка. Практические шаги и примеры реализованных проектов.
Модератор: Тимур Науфальевич Аитов, вице-президент Ассоциации «Россия»
Принимают участие:
Мартен ван ден Белт, глава представительства Visa в Росси.
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Вадим Александрович Кузнецов, начальник управления развития розничных платежей Банка России.

Сергей Макаров, заместитель директора ИНФИС.
Диляра Ханифовна Ибрагимова, директор по исследованиям НАФИ.
Алексей Горяев, профессор Российской экономической школы
День второй, 18 сентября 2009 г.
Сессия 3. Торговый эквайринг и банковское самообслуживание

10.00-10.20 Обзор российского рынка банковских карт: эмиссия, эквайринг, инфратсруктура, Вадим Александрович Кузнецов, начальник управления развития розничных платежей Банка России.
10.20-10.40 Экономика торгового эквайринга, граничные условия доходности эквайрингового бизнеса, развитие приемной сети, перспективы увеличения merchant fee, Елена Виноградова, заместитель генерального директора компании UCS.
10.40-11.00 POS – терминал сегодня и завтра. Новинки и тенденции на рынке транзакционного оборудования, Максим Кургаев, директор по маркетингу, представительство компании Ingenico.
11.00-11.20 POS-технологии и новые возможности для развития эквайрингового бизнеса банков, Елена Свалова, глава представительства компании VeriFone в России.
11.20-11.40 Мошенничество с банковскими картами. Последние тенденции в сфере card fraud и методы борьбы с ними, Алексей Голенищев, начальник управления взаимодействия с платежными системами Альфа-Банка.
11.40-12.00 Управление сетями самообслуживания – существующая практика и возможные перспективы. Алексей Владимирович Дегтярёв, директор по развитию профессионального сервиса, Diebold Россия
12.00-12.20 Кофе пауза

Сессия 4. Законодательные инициативы в сфере карточного бизнеса

12.20-12.40 Правовое поле карточного бизнеса в России, новые законодательные инициативы в сфере банковских карточек, Олег Михайлович Иванов, вице-президент Ассоциации «Россия», эксперт комитета Государственной Думы по финансовым рынкам.
12.40-13.10 Закон о персональных данных и розничный бизнес банков, Олег Юрьевич Подкопаев, CIO, Русфинанс Банк (группа Сосьете Женераль), представитель компании Deloitte.
13.10-14.30 Круглый стол: Закон о национальной платежной системе и будущее российского рынка банковских карт.
Модератор: Олег Михайлович Иванов, вице-президент Ассоциации «Россия», эксперт комитета Государственной Думы по финансовым рынкам.
Принимают участие:
Виктор Анатольевич Пярин, старший вице-президент компании ТТК.

Александр Адамович Алёхна, советник группы советников компании ТТК.

Андрей Викторович Королев, президент АРЧЕ.

Илья Рябый, глава представительства компании MasterCard Europe 
Юрий Ананьев, президент ЗАО «Сберкарта».
Вадим Александрович Кузнецов, начальник управления развития розничных платежей Банка России.
Мария Михайлова, зам директора по взаимодействию с госструктурами РПС «Золотая Корона»

14.30-15.30 Обед

Сессия 5. Инновации в карточном бизнесе
15.10-15.30 Куда идут платежные системы. Стратегические направления развития платежных систем и технологий,  Антон Анисович Шигапов, ведущий специалист по новым платежным продуктам MasterCard Europe.
15.30-15.50 Банковские услуги будущего. Вокруг банковской карты, перспективы развития банковских продуктов и сервисов, построенных на фундаменте карточных технологий, Сергей Елютин, Visa CEMEA.
15.50-16.10 Технологическая платформа для банковских услуг будущего: эффективное использование внешних инноваций», Андрей Павлович Александрович, директор направления процессинга международных платежных систем группы компаний ЦФТ.
