
Скорочтение социальных сетей
Как проанализировать за 15 минут десятки тысяч постов о своей компании и 

найти те, на которые необходимо ответить

Дмитрий Наумовец, 
руководитель службы коммуникаций в социальных сетях



Читать ОтвечатьАнализировать



#report #район







Безлимит для фото на Яндекс.Диске 
https://vk.cc/7rrFUj

ЗАЙМ НА КАРТУ, КИВИ КОШЕЛЕК #займ
#киви #кошелек #яндекс #деньги #кредит
#онлайн #деньги #микрозаем

прикольные агитационные плакаты ссср —
Яндекс.Картинки https://yandex.ru/images/search...

https://t.co/se2sDvGuHc
https://twitter.com/hashtag/%D0%B7%D0%B0%D0%B9%D0%BC?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D0%BA%D0%B8%D0%B2%D0%B8?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D0%BA%D0%BE%D1%88%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D1%8F%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%8C%D0%B3%D0%B8?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D0%BA%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D0%BE%D0%BD%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%BD?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%8C%D0%B3%D0%B8?src=hash
https://twitter.com/hashtag/%D0%BC%D0%B8%D0%BA%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B0%D0%B5%D0%BC?src=hash
https://t.co/UQ65tvbLAW


60 000
упоминаний в сутки

15
минут



Система 
мониторинга

Автоправила

ML

Толока

Таск-менеджер

spam

сервис?

note или 
report?



Задача
Облако исполнителей

Результат



Ежедневно

500 проектов 25 000
исполнителей5 млн заданий



24/7 Много 
разных людей

Много 
разных регионов

Производство без простоев









— Декомпозируй это!





Перекрытие и уровень согласованности

«Ханипоты»: задания-ловушки с заранее 
известным ответом

Онлайн-тестирование – первичный 
фильтр кандидатов





Яндекс приостановил возможность 
приглашать новых участников в 
соцсеть «Аура»

Яндекс начал тестирование собственной 
соцсети «Аура»



Яндекс.Пробки показывают 10 
баллов! АААААА, как же не вовремя 
это всё(( Просто ужас какой-то!

Яндекс не перестаёт радовать! Заехал по 
навигатору в какой-то сказочный лес, еле 
выбрался оттуда. Ну спасибо за такое 
приключение!!



spam / offtop 

note

report

77%

14%

9%



В 10 раз меньше упоминаний, с которыми нужно 
работать операторам



Система 
мониторинга

Автоправила

ML

Толока

Таск-менеджер



Автоправила



@yandexsupport

@yandexsupport



@yandexsonya

@yandexsonya







Дмитрий Наумовец
naumovets.me

naumovets


