Приложение 1

Вопросы кредитных организаций по практической реализации                         требований Закона № 602-ФЗ:
1. Какой документ при оплате ЖКХ в отделении банка обязан предъявить гражданин, имеющий право на льготу, освобождающую от оплаты комиссии, и вправе ли банк требовать предъявление такого документа?
2. Как гражданин сможет подтвердить свое право на льготу, освобождающую от оплаты комиссии, при оплате ЖКХ через терминалы и банкоматы самообслуживания? Требуется ли в этом случае интеграция баз данных по гражданам, имеющим льготу, с базами данных кредитных организаций и в каком порядке?
3. Предоставляется ли право на освобождение от уплаты комиссии по арендуемому льготником жилью или оно распространяется только на жилое помещение, принадлежащее льготнику на праве собственности? Если право на льготу распространяется только на собственное жилое помещение, обязан ли льготник подтверждать при оплате ЖКХ право собственности на жилое помещение?
4. Освобождается ли льготник от оплаты комиссии по нескольким жилым помещениям или льгота действует только в отношении единственного жилья?
5. В случае оплаты льготником ЖКХ за свое жилое помещение, а также за жилое помещение, принадлежащее его родственникам, знакомым и иным лицам, освобождается ли от оплаты комиссии плата за ЖКХ в отношении жилых помещений иных лиц?
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