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Стандартизация — это деятельность по установлению норм, правил и 
характеристик (далее — требования) в целях обеспечения:

� качества продукции и услуг в соответствии с уровнем развития науки, 
техники и технологии;

� технической и информационной совместимости, а также 
взаимозаменяемости продукции;

� единства измерений;

� экономии всех видов ресурсов

� безопасности продукции, работ, услуг (объектов стандартизации) для 
окружающей среды, жизни, здоровья и имущества

Источник: Википедия
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Стратегия развития ипотечного рынка: ориентиры

Целевые показатели 2012
(факт)

2015 2020 2030

Количество 
выдаваемых в год 
ипотечных жилищных 
кредитов, тыс.шт.

690 741 868 873

Превышение среднего +3,5% +2,5% +2% +1%
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Превышение среднего 
уровня % ставки над 
ИПЦ

+3,5% +2,5% +2% +1%

Доля ипотеки, 
финансируемая за счет 
ИЦБ, %

6,5% 50% 55% 66%

Как обеспечить?



ИПОТЕКА. КРУГОВОРОТ КРЕДИТА НА РЫНКЕ

СТАНДАРТЫ

КРЕДИТОР

РЕФИНАНСИРУ
ЮЩАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯИНВЕСТОР 

ИНФРАСТРУКТУРА: 
СЕРВИСЕР, 

ДЕПОЗИТАРИЙ
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Единые правила работы с заемщиком 
и предметом залога
Стандартные пулы
Стандартный формат обмена данных
Стандартная отчетность

Доверие инвесторов
Быстрый оборот 
Новые возможности



Операционная маржа

� Средняя маржа – 4-5%. 

� Как достичь поставленного Правительством ориентира в 2,2%?

СТАНДАРТ

Технология 
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документация

технология

IT

Проверки 

Документация 
Технология 

Снижение издержек
Повышение производительности



Кредитная маржа

Стандартные продукты менее рискованны, т.к. риски по ним более понятны.

Наличие стандартизированных баз данных снижает риски и упрощает работу 
участников рынка

СТАНДАРТ

База 
заемщиков 

База 
недвижимости
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Страхование

заемщиков 
(БКИ, ПФР)

Рост доверия
Снижение кредитной маржи



• Стандарты раскрытия информации всех участников: 
кредиторов, страховщиков, оценщиков, 
рефинансирующих компаний

• Единые правила отражения информации в ИТ 
системах

Прозрачность Прозрачность 
взаимодействия взаимодействия 
участников рынкаучастников рынка

• Обучение в рамках базового образованияФинансовая Финансовая • Обучение в рамках базового образования
• Обучение через новые формы обучения: программы, 
финансовые игры, социальные сети и пр.

• СМИ

Финансовая Финансовая 
грамотность грамотность 
заемщиковзаемщиков

• Стандарт профессии
• Стандарт обучения
• СРО, сертификация

Единые стандарты 
обучения 

специалистов



Стандартизация. Вывод

Стандарт:
1. Первичного ипотечного рынка

Стандарт:
1. Экономит время и средства;
2. Позволяет масштабировать 

бизнес2. Вторичного ипотечного рынка
3. Инфраструктуры
4. Формата обмена данных
5. Компетенций 

бизнес

3. Повышает надежность, поскольку 
применяемые решения 

неоднократно проверены на 
практике;

4. Упрощает  обслуживание;
5. Повышает доверие
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СПАСИБО  ЗА  ВНИМАНИЕ
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