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Программа Конференции
	День первый. 21 апреля 2015 г.

	09.00-10.00
	Регистрация участников. Приветственный кофе

	10.00-10.10
	Открытие конференции. Приветственное слово организаторов

	Пленарная сессия 1. Роль карточных проектов в национальных экономиках. Развитие безналичных расчетов в государственном масштабе

	10.00-10.10
	Открытие конференции. Приветственное слово организаторов

	10.10-10.30
	Рынок банковских карт и безналичные платежи в России, законодательные и бизнес-инициативы, вызовы времени
	Ветрова Алина, Вице-президент Ассоциации «Россия»

	10.30-10.45
	Регуляторные основы платежного бизнеса в России, политика регулятора в области развития национальной платежной системы
	Ольга Скоробогатова, заместитель председателя Банка России

	10.45-11.00
	Евразийский экономический союз – перспективы сотрудничества в платежной сфере
	Александр Мурычев, исполнительный вице-президент РСПП

	11.00-11.15
	Рост безналичного оборота: поддержка на уровне государства и регулятора
	Александр Сотников, начальник ГУ развития цифровых банковских

технологий НБ Республики Беларусь

	11.15-11.30
	Национальная платежная система: структура, основные игроки, практика взаимодействия с международными системами 
	Ишхан Мхитарян, исполнительный директор Armenian Card

	11.30-11.40
	Вопросы и ответы

	11.40-12.00
	Кофе-пауза

	Пленарная сессия 2. Трансформация бизнес-моделей платежного бизнеса

	12.00-12.15
	Платежи и карты в цифровую эру - направления трансформации отрасли
	Артём Асанов, управляющий директор практики услуг для финансовых организаций компания Accenture

	12.15-12.30
	Регулирование рынка банковских карт и новых платежных инструментов: баланс рисков и развитие сервисов
	Андрей Шамраев, заместитель директора Департамента национальной платежной системы – начальник управления регулирования в НПС Банка России

	12.30-12.45
	ФГУП Почта России на рынке розничных платежей и финансовых услуг 
	Владимир Салахутдинов, заместитель генерального директора ФГУП Почта России

	12.45-13.00
	Розничные сети как провайдеры финансовых услуг
	Елена Родионова, директор управления финансовых сервисов компании Евросеть

	13.00-13.15
	Изменение бизнес-модели работы банка со своей инфраструктурой: модернизация и оптимизация


	Виктория Смоленская, ГК ЦФТ

	13.15-13.30
	Перспективы развития технологической платформы для платежных систем


	Игорь Коротаев, директор департамента по работе с финансовыми организациями

Huawei

	13.30-13.45
	Аутсорсинг сервисных функций как экономически-эффективная модель бизнеса
	Юрий Грибанов, основатель и генеральный директор компании «ЮНИТ-Оргтехника»

	13.45-14.00
	Вопросы и ответы

	14.00-15.00
	Обед

	Пленарная сессия 2 (продолжение). Трансформация бизнес-моделей платежного бизнеса

	15.00-15.15
	Платежные услуги в бизнесе операторов связи. Текущие проекты и перспективы
	Андрей Макаров, директор департамента маркетинга финансовых услуг компании МТС

	15.15-15.45
	Изменение технологической модели карточного рынка: настоящее и будущее бесконтактных платежей
	Михаил Татаренков, НоваКард

Вадим Устинов, НоваКард

	15.45-16.00
	Перспективы розничных мгновенных электронных платежей
	Алма Обаева, председатель правления НП «Национальный платежный совет»

	16.00-16.15
	Кофе-пауза

	16.15-17.30
	Дискуссионная сессия 1. Новая структура российского карточного рынка, настоящее и будущее Национальной системы платежных карт: ход реализации проекта, взаимодействие с международными платежными системами, новые бизнес-практики
· Проект НСПК – первые итоги, чего уже удалось достичь?

· Каковы дальнейшие перспективы и этапы развития проекта?

· Взаимодействие участников национальной платежной системы России – что меняется?

· Тарифная политика НСПК – что меняется для банков и из клиентов?

· Готовы ли информационные системы банков к взаимодействию с НСПК?

Модератор: Алина Ветрова, вице-президент Ассоциации «Россия»
Участники:

Владимир Комлев, генеральный директор «Национальной системы платежных карт»;

Представитель компании Huawei;
Андрей Надточий, технический директор РПС «Золотая Корона»;

Алексей Маслов, глава представительства JCB в России.
И другие представители платежных систем, российских банков и компаний, работающих на платежном рынке.

	День второй. 22 апреля 2015 г.

	09.30-10.00
	Приветственный кофе

	Пленарная сессия 3. Трансформация платежного рынка:
практики, инфраструктура, технологии

	10.00-10.15
	Надзор и наблюдение в национальной платежной системе России
	Тимур Батырев, заместитель директора Департамента национальной платежной системы Банка России

	10.15-10.30
	Технологии и доходы 
	Бородкин Александр,  начальник Управления кредитных карт,  ВТБ24


	10.30-10.45
	Управление рисками портфелей кредитных карт
	Сергей Капустин, директор по рискам OTP-банка

	10.45-11.00
	Претензионная работа в банке: новые практики в новых условиях
	Нина Векслер, Ситибанк, руководитель управления качества обслуживания

	10.45-11.00
	Организация работы с просроченной задолженностью: стандарты и технологии
	Александра Антясова, заместитель руководителя Блока по работе с проблемными долгами Юниаструм Банка 

	11.00-11.15
	Реализация клиентских сервисов на базе многофункциональных банковских карт

	Пилишенко Андрей

	11.15-11.30
	Решения компании Huawei для предоставления банковских услуг
	Игорь Коротаев, директор департамента по работе с финансовыми организациями

Huawei

	11.30-11.45
	Электронные деньги и банки: альтернативы и возможности сотрудничества
	Юлия Горелова, заместитель директора департамента по развитию платежного бизнеса Яндекс.Деньги

	11.45-12.00
	Настоящее и будущее Bitcoin и других криптовалют в банковском и платежном бизнесе
	Иван Тихонов, основатель BTCsec.com

	12.00-12.15
	Кофе-пауза

	12.15-13.30
	Дискуссионная сессия 2. Новая роль банков в индустрии розничных безналичных платежей
· Способны ли банки сегодня предложить клиентам полный спектр платежных сервисов?

· Каковы главные вызовы, возможности и риски новой парадигмы платежного бизнеса для финансовых институтов?

· Нужны ли банкам платежные посредники? Как найти оптимальный баланс между собственными сервисами и услугами партнеров?

· Способны ли банки, не обладающие широкой «физической» инфраструктурой стать новыми лидерами в сегменте digital?

Модератор: Антон Арнаутов, основатель и генеральный директор Ребанкинг

Участники:
Максим Патрин, вице-президент Банка Москвы;

Юрий Божор, начальник управления пластиковых карт банка «Открытие»;

Ковалева Елизавета компания Билайн;

Юлия Горелова, заместитель директора департамента по развитию платежного бизнеса Яндекс.Деньги и другие.
Соломатин Евгений, компания MINNOVA

	13.30-14.30
	Обед

	Пленарная сессия 4. Информационная безопасность и трансформация управления рисками

	14.30-14.50
	Об осуществлении Банком России деятельности, направленной на снижение рисков нарушения безопасности платежных услуг 
	Артем Сычев, заместитель начальника Главного управления безопасности и защиты информации Центрального банка РФ 

	14.50-15.10
	Новые инструменты управления рисками в платежных системах 
	Олег Скородумов, глава департамента управления рисками Visa в России 

	15.10-15.30
	Актуальное состояние и тенденции развития преступлений в области высоких технологий


	Павел Крылов, руководитель направления по развитию продуктов Group-IB

	15.30-15.50
	Экспертное сопровождение раскрытия и расследования преступлений в области мошенничества с платежными картами
	Ольга Тушканова, заместитель начальника управления ЭКЦ МВД РФ

	15.50-16.10
	Новые тенденции в области мошенничества с банковскими картами
	Николай Пятиизбянцев, Газпромбанк

	16.10-16.30
	Вопросы и ответы

	16.30-19.00
	Заключительный фуршет, неформальное общение участников


